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1. Vad ar en dataskyddspolicy och varfor
har vi upprattat en sddan?

GDPR star for General Data Protection Regulation
(Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 av den
27 april 2016 om skydd for fysiska personer med avseende pa
behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana
uppgifter och om upphavande av direktiv 95/46/EG) och ar en
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europeisk dataskyddsférordning som blev direkt tillimplig 25 maj
2018 i samtliga EU:s medlemslander, men dven géller foretag i
andra lander, om foretagen pa nagot satt behandlar
personuppgifter tillhdrande en fysisk person i EU/EES. GDPR har
till syfte att skydda fysiska personers personuppgifter. I tillagg till
den namnda foérordningen har Sverige dven stiftat kompletterande
lagstiftning (Lag (2018:218) med kompletterande bestammelser
till EU:s dataskyddsfoérordning). Nar vi

namner “dataskyddsbestimmelserna” i denna dataskyddspolicy
menar vi bade de ovan nimnda bestimmelserna och de tillaimpliga
riktlinjer och végledningar som finns i forhallande till dessa.

Vi 4r mana om att uppratthalla en god etisk standard och stravar
alltid efter att efterleva de lagar och regler som giller for var
verksamhet. Som ett led i detta ar det viktigt for oss att varna din
personliga integritet och att behandla dina personuppgifter i
enlighet med vid var tid gillande dataskyddsbestammelser. Vi ar
skyldiga att genomféra lampliga tekniska och organisatoriska
atgarder for att sikerstélla och kunna visa att var behandling utfors
i enlighet med dataskyddsbestammelserna. Vi har upprattat denna
dataskyddspolicy for att du skall kianna dig trygg med hur vi
behandlar dina personuppgifter.

[ var dataskyddspolicy forklarar vi vem som ansvarar for den
personuppgiftsbehandling som sker hos oss. Vi beskriver ocksa
vilka personuppgifter om dig som behandlas nér vi far uppgifter
om dig eller nar du i olika situationer lamnar uppgifter till oss, hur
vi behandlar personuppgifterna, varfor vi goér det och med vilket
lagstod som vi motiverar behandlingen. Vi upplyser ocksa om vilka
utomstdende parter som kan komma att hantera personuppgifter
om dig. Du far dessutom information om dina rattigheter nar det
géller var behandling av dina personuppgifter och om hur du kan
gd till vaga for att utova dina rattigheter.

Vi kommer bara att behandla de personuppgifter om dig som &ar
nodvandiga for de andamal som anges i denna dataskyddspolicy
och endast sa lange som ar nodvéndigt for respektive andamal eller
sa lang tid som foreskrivs enligt lag. Vi har rutiner for hur vi lagrar
och avidentifierar personuppgifter i syfte att 16pande se till att dina
personuppgifter alltid ska vara riktiga och relevanta. Mer om hur
behandlingen gar till och vilka uppgifter som behandlas kan du lasa
om nedan.

2. Till vem riktar sig denna
dataskyddspolicy?

Denna dataskyddspolicy riktar sig till dig som ar kund till oss,
kommer i kontakt med oss i samband med marknadsféring,
nyhetsbrev eller event, anséker om anstallning hos oss, ar anhorig
till en av vara anstéllda, konsulter eller praktikanter, eller ar
anstalld hos ndgon av vara leverantorer. Vissa avsnitt i den har
dataskyddspolicyn ar gemensamma och giller oavsett vilken av
kategorierna du tillhor. Andra avsnitt beskriver specifikt for vilka
andamal vi behandlar personuppgifter om dig beroende pé vilken
kategori du tillhor. Oavsett vilken kategori du tillhér kommer du i
texten nedan bendmnas "du”, "dig” eller "din”).

3. Vem ar ansvarig for de personuppgifter
vi samlar in?

Five Accounting AB, organisationsnummer 559129-3419 ("Five”,
"vi”, "var” eller "0ss”), ar personuppgiftsansvarig fér behandlingen
av personuppgifter i de situationer som beskrivs nedan. Det
innebar att Five bestimmer dndamal och medel for behandlingen
av personuppgifterna samt ansvarar for att behandlingen sker i

enlighet med for var tid tillimpliga dataskyddsbestammelser.

Vi behandlar personuppgifter om dig och har darfor en skyldighet
enligt dataskyddsbestdmmelserna att informera om vér behandling



av dina personuppgifter samt upplysa dig om dina rattigheter i
forhallande till dem.

3.1. Gemensamt personuppgiftsansvariga

Five Accounting AB ar en del av Ludvig & Co-koncernen. Det
forekommer dven att vi ar gemensamt personuppgiftsansvarig
tillsammans med andra féretag som fran tid till annan ingér i var
koncerngemenskap.

Gemensamt personuppgiftsansvar innebdar att du som registrerad
kan vanda dig till vilket som helst av de personuppgiftsansvariga
foretagen for att utoéva dina rattigheter enligt
dataskyddsbestimmelserna avseende de behandlingar vi utfor
tillsammans.

For flertalet av vara behandlingar ar vi gemensamt
personuppgiftsansvarig med Ludvig & Co AB,
organisationsnummer 559136-6140.

4. Vad ar en personuppgift och vad ar
behandling av personuppgifter?

En personuppgift dr varje upplysning som avser en identifierad
eller identifierbar fysisk person som dr i livet, t.ex.
kontaktuppgifter, personnummer, anstallningsnummer, org. nr for
enskild firma, fastighetsbeteckning, kundnummer och fotografier
déar personer gar att kdnna igen.

Det dr enbart uppgifter om fysiska personer som ar
personuppgifter. For juridiska personer dr organisationsnumret
inte en personuppgift. Uppgifter om anstéllda och
styrelseledaméter ar daremot personuppgifter.

Behandling av personuppgifter ar i princip all hantering av
personuppgifter, oberoende av om den utférs automatiserat eller
inte. Exempel pa vanliga behandlingar av personuppgifter ar
insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring,
bearbetning, dverféring och radering.

5. Vad kravs for att vi ska fa behandla dina
personuppgifter?

For att behandla personuppgifter maste det finnas stod i
dataskyddsbestammelserna, en sd kallad rattslig grund. Det
betyder i korthet att nagon eller nagra av foljande punkter maste
vara uppfyllda for att var behandling av dina personuppgifter ska
vara laglig. Texten inom parentes i punktlistan nedan ar den
rattsliga grund som definieras i GDPR.

e  Behandlingen ska vara nodvandig for att fullgéra avtalet med
dig (fullgérande av avtal).

e Dina personuppgifter behandlas dven for att uppfylla de
skyldigheter vi har enligt lag; exempelvis for att vi ska kunna
fullgéra bokforingsskyldighet eller andra skyldigheter som
aligger oss enligt lagstiftningar inom till exempel penningtvatt
(rattslig forpliktelse).

e  Vikan aven behandla dina personuppgifter pa den grunden
att vi har ett berattigat intresse att behandla
personuppgifterna. Denna beddmning gors genom en
intresseavvagning dar vi bedomt att vart intresse av att kunna
behandla dina personuppgifter for andamalet vager tyngre dn
ditt intresse av att uppgifterna inte behandlas (berattigat
intresse/intresseavvagning). Om du vill ha mer information
om hur vi har gjort den hdar bedéomningen i ett specifikt fall ar
du vialkommen att kontakta vart dataskyddsombud, vars
kontaktuppgifter aterfinns nedan.
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¢  Behandling av dina personuppgifter far géras om du har
lamnat ditt samtycke till just den behandlingen (samtycke).

6. Personuppgifter som behandlas inom
ramen for kunduppdrag i vara
ekonomitjanster och affarsradgivning

6.1. Hur vi samlar in personuppgifter

De personuppgifter vi samlar in kommer vanligen direkt fran dig
eller genereras i samband med att du anvander vara tjanster.
Ibland kravs ytterligare information for att halla uppgifterna
aktuella eller kontrollera att uppgifterna vi har samlat in ar
korrekta.

Vi kan dven komma att via publikt tillgdngliga kanaler samla in
personuppgifter om dig som kund sdsom kontaktuppgifter,
personnummer, fastighetsinformation och
betalningsanméarkningar, andra samarbetspartners eller offentliga
register.

Med ditt medgivande kan vi dven samla in uppgifter som kan
innehalla personuppgifter fran t.ex. banker, Skatteverket, Klarna,
iZettle, Paypal och Strip.

6.2. Vilka personuppgifter vi behandlar

For dig som ar kund &r de typer av personuppgifter vi har samlat in
kopplade till den tjdnst vi utfor, t.ex. namn, titel, kontaktuppgifter,
arbetsplats, personnummer (tillika org.nr for enskild firma),
fastighetsbeteckning/innehav, registrerade bilar, skatteuppgifter
och andra ekonomiska uppgifter, betalningsinformation,
kontonummer och kontoinformation och faktureringsuppgifter.
Det kan dven vara information om vilka tjanster du har och hur du
anvander dem, bestéllningar, anviandar-id, 16senord och annan
information som du har lamnat vid dina kontakter med oss. Vidare
kan vi komma att behandla uppgift om kund eller narstaende eller
kdnd medarbetare till denne ar person i politisk utsatt stallning
samt namn och yrke/position for sddan politiskt utsatt person.

Vi behandlar ocksa uppgifter om andra personer som ar relevanta
inom ramen for vara uppdrag. Dessa personer kan vara konsulter,
sakkunniga, anstéllda hos bolag som forvarvas eller séljs,
avtalsparter eller liknande.

6.3. Sarskilda kategorier av personuppgifter

Vi kan inom ramen for vara uppdrag behandla enskilda uppgifter
om lagovertradelser eller andra sarskilda kategorier av
personuppgifter som dr relevanta for uppdragets genomforande.
Uppgifter om lagovertradelser som vi behandlar utgdrs av uppgift
om naringsférbud, penningtvatt eller annan brottslig garning.
Enstaka kansliga personuppgifter som vi behandlar kan réra
medlemskap i fackforening eller hilsa i samband med sjukfranvaro.

6.4. Varfor vi behandlar personuppgifter
Vi behandlar dina uppgifter for att kunna fullgéra vart uppdrag och
vara i kontakt med andra personer kopplade till uppdraget.

For foljande dndamal behandlar vi personuppgifter med stéd av en

rattslig forpliktelse:

¢  Kundkidnnedom. Vid var kundkédnnedomskontroll for att i
tillampliga fall kunna iaktta den sarskilda lagstiftning som
géller kring penningtvétt och terrorism.

e  Efterlevnad av lagar. Vi behandlar personuppgifter i syfte att
fullgora vara lagstadgade skyldigheter bl.a. gentemot
myndigheter.



¢ Informationssikerhet och for att forhindra missbruk av
tjdnster. Vi behandlar personuppgifter i syfte att tillgodose
sakerheten for alla vara tjanster och for att upptacka eller
forhindra olika typer av olaglig anvandning eller anvandning
som pa annat satt strider mot villkoren for tjansten. Vi
behandlar dven dessa uppgifter for att upptacka och férhindra
bedragerier, virusattacker etc.

For foljande andamal behandlar vi dina personuppgifter for att

fullgora avtalsforpliktelser

¢ Tillhandahallande av tjinster. Vi behandlar personuppgifter
for att identifiera dig som kund eller anvandare och for att
utfora vara tjanster i enlighet med ditt avtal.

e Administration. Vi behandlar personuppgifter for att kunna
hantera och administrera fakturering, pAminnelser och
betalningar kopplade till drendet.

For foljande andamal behandlar vi dina personuppgifter med stod av

vart berattigade intresse:

e Utveckling av tjanster. For att utveckla och hantera var
verksambhet, vara tjanster och vara processer. I detta syfte kan
vi dven komma att sammanstalla statistik fér analysbehov.

e Administration. For att kunna administrera och boka méten.
For att tillhandahalla effektiv och korrekt dokumentation,
administration och handlaggning av uppdraget.

e For att ha mojlighet att administrera och genomféra
arvodesredovisning.

e  For att tillvarata vara rittigheter vid andra rattsliga
ansprak som riktas mot oss.

Vart berattigade intresse av denna behandling ar att kunna
tillvarata och skydda vara rattigheter vid rattsliga ansprak och
administrera relationen till dig som kund eller till annan inom
ramen for uppdraget.

Tillhandahallandet av dina personuppgifter ar inte ett lagstadgat
krav, men det dr nodvandigt for att inga ett avtal med oss som
kund. Om du inte lamnar dina personuppgifter till oss har vi inte
maojlighet att fullgora vart avtal eller uppfylla vara ataganden i
forhallande till dig.

6.5. Hur lange sparar vi personuppgifter?

Vi sparar aldrig personuppgifter langre dn vi behover. Vissa
personuppgifter slangs direkt, andra sparas olika ldng tid beroende
pa vad uppgifterna ska anvandas till och vara skyldigheter enligt
lag. Personuppgifter med koppling till vara kunduppdrag sparas
som langst i tio ar efter avslutat drende (for att kunna méta
eventuella klagomal till dess preskriptionstiden har 16pt ut).

Nar tiden for hur lange vi sparar uppgifterna har 16pt ut kommer vi
att pa ett sdkert satt radera eller avidentifiera dina uppgifter sa att
det inte langre gar att koppla dem till dig.

6.6. Vilka kan vi komma att dela dina

personuppgifter med?
Vi har forbundit oss till branschens regler om sekretess och lamnar
bara ut personuppgifter i vissa sarskilda fall.

Personuppgiftsbitraden och underbitraden

[ de fall det &r n6dvandigt for att vi ska kunna erbjuda vara tjanster
delar vi dina personuppgifter med féretag som ar s.k.
personuppgiftsbitraden till oss. Ett personuppgiftsbitrade ar ett
foretag som behandlar informationen for var rakning och enligt
vara instruktioner. Vi har personuppgiftsbitraden som hjalper oss
med:

e Betallosningar (banker och andra betaltjanstleverantorer).

e Marknadsforing (t.ex. print och distribution, sociala medier,
mediebyrder och reklambyraer).

e IT-tjanster (foretag som hanterar drift, teknisk support och
underhall av vara IT-l6sningar samt féretag som levererar
programvaror med support).

¢ Underkonsulter inom bdde arbete med direkt leverans av
tjanster till kunder och indirekt genom t.ex. administrativa
eller strategiska arbetsuppgifter inom var verksamhet.

Nér dina personuppgifter delas med personuppgiftsbitraden och
underbitraden sker det endast for andamal som &r forenliga med
de dndamal for vilka vi har samlat in informationen (t.ex. for att
kunna uppfylla vara dtaganden enligt vart avtal med dig). Vi har
skriftliga avtal med alla personuppgiftsbitraden och underbitraden
genom vilka de garanterar sdkerheten for de personuppgifter som
behandlas och &tar sig att folja vara sdkerhetskrav samt
begransningar och krav avseende internationell 6verforing av
personuppgifter.

Foretag som dr sjalvstandigt personuppgiftsansvariga

Vi delar dven dina personuppgifter med vissa foretag som ar
sjalvstandigt personuppgiftsansvariga. Att foretaget ar
sjalvstandigt personuppgiftsansvarigt innebdr att det inte dr vi som
styr hur informationen som ldmnas till féretaget ska behandlas.
Sjalvstandiga personuppgiftsansvariga som vi delar dina
personuppgifter med ar:

e  Statliga myndigheter (Polisen, Skatteverket, Kronofogden och
andra myndigheter) som vi ar skyldiga att dela uppgifter med
enligt lag eller vid misstanke om brott.

¢ Kundens férsakringsbolag, bank, inkassobolag, revisorer eller
annan i enlighet med kundens instruktion.

e Banker och inkassoféretag eller andra aktérer som ar
nodvandiga for att tillvarata vara rattsliga intressen.

e  Andra foretag inom Ludvig & Co-koncernen.

Nar dina personuppgifter delas med en myndighet/ett foretag som
ar sjalvstandigt personuppgiftsansvarigt galler den
myndighetens/det foretagets dataskyddspolicy och
personuppgiftshantering.

7. Personuppgifter som behandlas i
samband med ansdkan om anstéllning

7.1. Hur vi samlar in personuppgifter

Vid rekrytering av personal samarbetar vi med Ludvig & Co AB. Vi
samlar in personuppgifter via vart rekryteringsverktyg TeamTailor
och dina personuppgifter hanteras av bade Five Accounting AB och
Ludvig & Co AB. Uppgifterna samlas in fran dig som anvander
verktyget och pa andra sétt deltar i var rekryteringsprocess.

Vi kan ocksa samla in personuppgifter fran tredje part, som sociala
medier och andra offentliga kallor. Detta kallas "sourcing” och
utfors manuellt av vara anstéllda eller automatiskt i TeamTailor
ndr du anvander den tjansten och t.ex. godkdnner att den inhamtar
information fran din LinkedIn-profil.

[ vissa fall kan vara befintliga anstillda lamna rekommendationer
om potentiella kandidater for rekrytering. Nar det sker forser vara
anstéllda oss med den potentiella kandidatens personuppgifter. I
de fallen anses den potentiella kandidaten som anvandare av
TeamTailor och kommer att informeras om att vi behandlar
personuppgifter. Den potentiella kandidaten har majlighet att
motsétta sig fortsatt behandling av personuppgifter.



7.2. Vilka personuppgifter vi behandlar

Vi behandlar de personuppgifter som du lamnar till oss i dina
ansokningshandlingar och de uppgifter som kan samlas in med de
metoder som beskrivs under rubriken "Hur vi samlar in
personuppgifter”. Sddana uppgifter omfattar namn,
personnummer, adress, telefonnummer, e-postadress, eventuell
bild, utbildning, utbildningsbetyg, arbetsbetyg och yrkeserfarenhet
och andra uppgifter du lamnar om dig sjélv i din ansékan. Vi
genomfor tester for vissa kandidatkategorier. I de fallen lamnar vi
information om behandlingen av sddana personuppgifter innan
testet inleds och ber om ditt samtycke till behandlingen.

7.3. Varfor vi behandlar personuppgifter

Vi baserar var behandling pé foljande rattsliga grunder:

e For att fullgora vara skyldigheter och iaktta vara rattigheter
inom arbetsratten.

e  Pdenintresseavvagning (vi har vagt vart intresse av att
anvanda uppgifterna mot ditt integritetsintresse). Om du har
fragor kring hur vi har gjort var intresseavvagning i ett
specifikt fall far du garna kontakta oss (kontaktuppgifter
nedan).

e Samtycke.

For foljande andamal behandlar vi personuppgifter for att fullgéra

vara skyldigheter och iaktta vara rattigheter inom arbetsratten:

e Om viskulle bli féoremal for ansprak enligt
diskrimineringslagen behandlar vi dina personuppgifter for
att kunna tillvarata vara réttigheter.

For foljande andamal behandlar vi personuppgifter med stéd av en

intresseavvagning:

e  Forattbedoma och dverviga olika kandidater utifran
erfarenheter, meriter och studieresultat.

e  Foratt administrera kallelse och bokning av tid for intervju(-
er).

e  Foratt samla in och granska ditt CV, personliga brev, betyg,
examensbevis och eventuella andra ansokningshandlingar.

For att forbereda fullgorandet av ett anstallningsavtal med dig, om
du nar rekryteringsfasen avslutas gar vidare till att bli erbjuden
och accepterar en anstallning hos oss. I samband med att du
accepterar en anstallning hos oss informerar vi om var behandling
av personuppgifter av anstéllda. Var bedomning ar att vi har ett
berattigat intresse av att behandla dina personuppgifter for att vi
ska kunna rekrytera nya medarbetare till var verksamhet.

For foljande andamal behandlar vi dina personuppgifter med stéd av

ditt samtycke:

e  For att genomfora rekryteringstester som utgor en del av
rekryteringsforfarandet.

e  For att spara dina uppgifter i en kandidatpool for framtida
anstallningar som kan passa dig.

Tillhandahéllandet av dina personuppgifter ar inte ett lagstadgat
eller avtalsenligt krav. Du &r inte skyldig att tillhandahalla
personuppgifterna. Om du inte lamnar dina personuppgifter till oss
har vi inte mojlighet att uppfylla vara ataganden gentemot dig och
genomfora rekryteringsprocessen.

7.4. Hur lange sparar vi personuppgifter?

Vi sparar aldrig personuppgifter langre dn vi behover. Vissa
personuppgifter slangs direkt, andra sparas olika ldng tid beroende
pa vad uppgifterna ska anvéndas till och vara skyldigheter enligt
lag. Vi sparar CV och ansékan till ledig tjanst, samt kommunikation
i samband med rekrytering som langst i tva ar (bland annat for att

kunna méta eventuella anmélningar om diskriminering).
Samtycker du till fortsatt behandling av dina personuppgifter for
framtida rekryteringsmdjligheter kommer vi att behandla dina
uppgifter for detta &ndamal till dess att du dterkallar ditt samtycke
eller andamalet upphort.

Nér tiden for hur ldnge vi sparar uppgifterna har 16pt ut kommer vi
att pa ett sdkert satt radera eller avidentifiera dina uppgifter sa att
det inte langre gér att koppla dem till dig.

7.5. Vilka kan vi komma att dela dina
personuppgifter med?

Personuppgiftsbitraden

Uppgifterna kommer att delas med IT-leverantorer som behandlar
uppgifter for var rakning, s.k. personuppgiftsbitraden. Till exempel
kan molntjdnstleverantérer komma att fa atkomst till dina
personuppgifter. Vi har tecknat personuppgiftsbitradesavtal med
dem vilket bl.a. innebdr att de ar skyldiga att behandla
informationen sédkert, korrekt och med sekretess.

Foretag som dr sjalvstandigt personuppgiftsansvariga

Vi delar dven dina personuppgifter med vissa foretag som ar
sjalvstandigt personuppgiftsansvariga. Att foretaget ar
sjalvstandigt personuppgiftsansvarig innebdr att det inte ar vi som
styr hur informationen som ldmnas till féretaget ska behandlas.
Sjalvstandiga personuppgiftsansvariga som vi delar dina
personuppgifter med ar:

e Rekryteringsbyrder.

e  Foretag inom Ludvig & Co-koncernen.

e Myndigheter i den utstrackning som ar nodvandig for att vi
ska uppfylla vara rattigheter eller skyldigheter enligt lag, eller
forsvara oss mot eller inleda rattsliga processer.

8. Personuppgifter rorande dig som ar
anhorig till anstallda, konsulter eller
praktikanter

8.1. Hur vi samlar in personuppgifter
Vi samlar in och behandlar personuppgifter om dig som vi har fatt
fran din anhodriga som ar anstélld, konsult eller praktikant hos oss.

8.2. Vilka personuppgifter vi behandlar

e Grundlaggande information/kontaktuppgifter s som ditt
namn och ditt telefonnummer.

e  Demografisk information som barns namn och fodelsedatum.

e Ovriga personuppgifter som din anhériga sjilvmant limnar
som inte tillhor ndgon av de kategorier som anges ovan
kommer vi dven att behandla om vi bedomer att de ar
nodvandiga och relevanta for fullgérandet av ndgon av
niamnda dndamal och dér vi har lagligt stod att behandla
sddana personuppgifter.

8.3. Varfor vi behandlar personuppgifter
Vi baserar var behandling pé foljande rattsliga grunder:

e  Pdenintresseavvagning (vi har vagt vart intresse av att
anvanda uppgifterna mot ditt integritetsintresse).

For foljande andamal behandlar vi personuppgifter med stod av en
intresseavvagning:



e  Forattregistrera en uppgift om vara anstéllda, konsulter och
praktikanters ndarmast anhdriga och kontaktuppgifter till den
anhoriga som vi kan anvanda for att underratta en anhorig i
handelse av en nédsituation.

e  Administrera din anhoérigas
anstéllning/konsultuppdrag/praktik vad géller franvaro i
form av foraldraledighet eller vard av barn.

Den rittsliga grunden for respektive andamal ar foljande:

e Pdenintresseavvigning (vi har vagt vért intresse av att
anvanda uppgifterna mot ditt integritetsintresse)

e Med anledning av en réttslig forpliktelse s& som
dokumentation av foraldraledighet och vard av barn.

8.4. Hur lange sparar vi personuppgifter?

Vi sparar aldrig personuppgifter langre &n vi behéver. Uppgift om
dig som niarmast anhorig till en anstélld, konsult eller praktikant
hos oss och kontaktuppgifter till dig sparas som langst under den
tid som anstallningsforhallandet, konsultuppdraget eller praktiken
pagar.

Nar tiden for hur lange vi sparar uppgifterna har 16pt ut kommer vi
att pa ett sakert satt radera eller avidentifiera dina uppgifter sa att
det inte langre gar att koppla dem till dig.

8.5. Vilka kan vi komma att dela dina
personuppgifter med?

Personuppgiftsbitraden

Uppgifterna kommer att delas med IT-leverantdrer som behandlar
uppgifter for var rakning, s.k. personuppgiftsbitraden. Till exempel
kan molntjanstleverantorer komma att fa atkomst till dina
personuppgifter. Vi har tecknat personuppgiftsbitradesavtal med
dem vilket bl.a. innebér att de ar skyldiga att behandla
informationen sakert, korrekt och med sekretess.

Koncernbolag

Vi kan komma att dela dina personuppgifter med bolag som ingar i
samma koncerngemenskap som oss. Om vi delar
personuppgifterna gor vi det for att kunna uppfylla &ndamalet med
behandlingen av dina personuppgifter.

Myndigheter

Vi kan komma att dela dina personuppgifter med relevanta
myndigheter, sdsom sjukvardspersonal eller polisen, i den
utstrackning som dr nédvandig for att hantera och underratta dig
om en uppkommen nddsituation.

9. Personuppgifter rorande anstallda eller
uppdragstagare hos leverantorer

9.1. Hur vi samlar in personuppgifter

Vi samlar in personuppgifter i samband med det affarsforhallande
som finns mellan oss och din arbetsgivare eller uppdragsgivare
eller som du lamnar till oss inom ramen for affarsforhallandet.

9.2. Vilka personuppgifter vi behandlar
Vi behandlar personuppgifter sdisom namn, titel, kontaktuppgifter,
arbetsgivare eller, i forekommande fall, uppdragsgivare.
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9.3. Varfor vi behandlar personuppgifter

Vi behandlar personuppgifter rorande de som ar anstallda eller
uppdragstagare hos vara leverantorer for att kunna ta del av vara
leverantorers tjdnster och produkter.

9.4. For dig som anstélld eller uppdragstagare hos

leverantor
Dina personuppgifter som anstalld eller uppdragstagare hos en
leverantor till oss behandlas i enlighet med avtalet med
leverantoren for &ndamaélen fakturahantering, betalning och
administration av avtalsférhallandet, hantering av leveranser samt
kontakt och kommunikation. Nar dina personuppgifter som
anstalld eller uppdragstagare behandlas gor vi detta med stod av
en intresseavvagning. Vart berattigade intresse ar att kunna
administrera avtal och fullgora vara skyldigheter gentemot vara
leverantorer (din arbetsgivare eller uppdragsgivare).

[ tillampliga fall behandlar vi personuppgifter om dig som ar
anstalld eller uppdragstagare hos leverantor for
bokforingsandamal, exempelvis avseende fakturering eller
betalning av era tjanster eller produkter, denna behandling utfor vi
med stdd av rattsliga forpliktelser enligt bokforingslagen.

9.5. Om du ar en enskild naringsidkare

Om du lamnar dina personuppgifter till oss som enskild
naringsidkare behandlar vi dina personuppgifter eftersom det ar
nodvandigt for att fullgora vart avtal eller vidta dtgarder som du
begir innan ett avtal ingas. Vi behandlar ocksa uppgifterna for att
kunna administrera avtalet och ha lépande kontakt med dig samt
for att kunna bestalla och anvédnda ditt féretags tjanster.

Det ar inte ett krav att lamna dina personuppgifter till oss. Om du
inte lamnar dina personuppgifter, kommer vi inte kunna ingd avtal
och dérefter fullgora vart avtal samt administrera
avtalsforhdllandet med dig.

9.6. Hur lange sparar vi personuppgifter?

Vi sparar aldrig personuppgifter langre dn vi behover. Vissa
personuppgifter sliangs direkt, andra sparas olika lang tid beroende
pa vad uppgifterna ska anvéndas till och véra skyldigheter enligt
lag. Nar tiden for hur lange vi sparar uppgifterna har 16pt ut
kommer vi att pa ett sakert sitt radera eller avidentifiera dina
uppgifter sa att det inte langre gar att koppla dem till dig.

Personuppgifter som vi behandlar i syfte att fullgora vart avtal med
dig/den leverantér du dr anstalld eller uppdragstagare hos
behandlas som utgangspunkt under den tid det ar nddvéndigt for
att vi ska kunna administrera avtalsforhallandet, utéva vara
rattigheter och fullgora vara ataganden i forhéllande till dig/den
leverantor du ar anstélld eller uppdragstagare hos. Upphor din
anstallning eller ditt uppdrag hos leverantdren eller gentemot oss
avslutar vi var behandling av dina personuppgifter sa snart vi fatt
sddan information fran leverantoren.

Eventuella uppgifter som ror betalning och dar behandling kravs
enligt bokforingslagen behandlas i sju (7) ar enligt bokforingslagen.
Inaktiva avtal som innehaller dina personuppgifter sparas i tio (10)
ar pa grund av preskriptionstiden i Preskriptionslagen.

9.7. Vilka kan vi komma att dela dina
personuppgifter med?

Personuppgiftsbitraden

Dina personuppgifter delas med aktérer som behandlar
personuppgifter for var rakning, s.k. personuppgiftsbitraden. Vi
lamnar ut dina personuppgifter till:



® IT- och systemleverantorer som tillhandahaller utveckling
samt support for vara system och molntjanster.

Foretag som dr sjalvstandigt personuppgiftsansvariga

Dina personuppgifter lamnas dven ut till féljande aktérer som
sjalva dr personuppgiftsansvariga for sin behandling av dina
personuppgifter:

e Myndigheter om ett sddant utlimnande foreskrivs enligt lag,
ex. Kronofogden.

e Banker och inkassoforetag.

e  Foretag inom Ludvig & Co-koncernen.

9.8. Var lagras dina personuppgifter och hur skyddas

dina personuppgifter av oss?
Dina personuppgifter lagras huvudsakligen i IT-infrastruktur hos
oss eller i IT-infrastruktur som tillhandahalls av ett av vara
personuppgiftsbitraden, med vilka vi har ingatt ett
personuppgiftsbitradesavtal.

Vi dr mdna om att skydda din integritet. Darfér anvander vi IT-
system som ska skydda sekretessen, integriteten och tillgangen till
personuppgifter. Endast de personer som faktiskt behover
behandla dina personuppgifter for att vi ska kunna uppfylla vara
angivna dndamal har ratt att f3 tillgang till uppgifterna.

10. Overféring av personuppgifter till tredje
land

Vi och vara leverantorer och samarbetspartners behandlar framst
dina personuppgifter inom EU/EES. I de fall personuppgifter
behandlas utanfoér EU/EES foreligger antingen ett beslut fran
kommissionen om att tredjelandet i fraga sakerstaller en adekvat
skyddsniva eller att vi genom lampliga skyddsatgarder sikerstaller
att dina rattigheter skyddas, till exempel genom att vi tillsammans
med bitradet undertecknat EU:s standarklausuler for att motivera
overforingen och att landet kan garantera ett tillfredsstéllande
skydd enligt dataskyddsbestdmmelserna. Vi kan dven komma att
behandla personuppgifterna utanfor EU/EES om det krédvs enligt
lag.

11. Ar du féremal for profilering och/eller
automatiserade beslut?

Med profilering avses automatisk behandling av personuppgifter
som anvands for att bedoma vissa personliga egenskaper hos en
fysisk person, i synnerhet for att analysera eller forutsiaga
exempelvis dennes ekonomiska situation, personliga referenser,
intressen och vistelseort.

Du som omfattas av denna dataskyddspolicy kommer inte att vara
foremal for profilering eller automatiserade beslut pa det satt som
avses i dataskyddsbestammelserna.

12. Cookies

Om du besoker var webbsida samlas personuppgifter in genom att
vi anvander cookies som samlar in information pa och fran din
webbldsare. Lds mer om hur vi hanterar cookies.

13. Vilka rattigheter har du?

Du har rétt att veta vad vi gor med dina personuppgifter, varfor de
behandlas, under vilken tidsperiod behandlingen pagar, vilka som
tar del av dem och vilka konsekvenser behandlingen far. Nedan
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foljer en mer utforlig beskrivning av dina rattigheter. For att gora
dina rattigheter gillande kan du kontakta oss. Kontaktuppgifter
hittar du langst ner i denna dataskyddspolicy.

13.1.Tillgang till dina personuppgifter

Du har ratt att begara att fa en bekriftelse fran oss om vi behandlar
dina personuppgifter, samt i sidant fall begara tillging till de
personuppgifter som vi behandlar om dig, ett sé kallat
registerutdrag.

13.2.Begara rattelse

Vi har ett ansvar for att de personuppgifter vi behandlar ar
korrekta, men om du - trots vara anstrangningar att ha
uppdaterade register - anser att en uppgift om dig ar felaktig eller
ofullstandig, har du ratt att begara att uppgiften rattas.

13.3.Aterkalla samtycke med framtida verkan

I den utstrackning som vi behandlar dina personuppgifter med
stod av ditt samtycke har du ratt att, niar som helst, aterkalla ditt
samtycke till behandlingen med framtida verkan.

OBS! For att kunna tillhandahalla tjanster och produkter behover vi
behandla och hantera dina personuppgifter. Du ar dock inte skyldig
att lamna personuppgifter till oss. Om du véljer att inte gora det ar
det inte sékert att vi kan fortsatta att tillhandahalla alla vara
produkter och tjanster till dig.

13.4.Motsatta dig behandling for

direktmarknadsforingsandamal
Du har dven rétt att, nir som helst, motsatta dig var behandling av
dina personuppgifter for direktmarknadsforingsandamal. Om du
inte vill att vi kontaktar dig for direktmarknadsforing av vara
produkter och tjanster kan du kontakta oss genom att ringa, skicka
e-post eller brev.

Det ska klart och tydligt framga vem du ar (namn, personnummer,
adress) och att du vill bli avregistrerad fran direktmarknadsforing.

Vill du inte ha vara e-postutskick kan du med enkelhet klicka pa
avregistreringslanken i e-postutskicket.

13.5.Motsatta dig behandling som stodjer sig pa vart

berattigade intresse
Du har ratt att motsétta dig behandlingar som stddjer sig pa ett
beréttigat intresse som vi har om du har personliga skél som ror
situationen. Vi far dock fortsatta att behandla dina uppgifter, trots
att du har motsatt dig behandlingen, om vi har berattigade skal for
behandlingen som 6vervager integritetsintresset. Om du gor en
invandning kommer vi att préva den mot de skal vi har att fortsatta
behandla dina personuppgifter.

13.6.Radering

Du har ratt att utan onddigt drojsmal fa personuppgifter raderade
om nagon av féljande forutsattningar géller:

¢ Om uppgifterna inte langre behovs for de Andamal som de
behandlats for.

¢ Om behandlingen grundar sig enbart pa ditt samtycke och du
aterkallar detta.

¢ Om behandlingen sker for direktmarknadsféring och du
motsétter dig att uppgifterna behandlas.

¢ Om du motsitter dig personuppgiftsbehandling som sker efter
en intresseavvagning och det inte finns beréattigade skal som
vager tyngre dn ditt intresse.


https://ludvig.se/cookies/

e Om personuppgifter inte har behandlats enligt
dataskyddsbestimmelserna.
e Om radering kravs for att uppfylla en rattslig skyldighet.

Om personuppgifter raderas, kommer vi att underratta dem som vi
har lamnat ut personuppgifter om dig till, om att denna radering
har dgt rum. Detta galler dock inte om det skulle visa sig oméjligt
eller innebéra en alltfor betungande insats. Vi kommer aven, pa din
begéran, att informera dig om till vem informationen har lamnats
ut.

13.7.Begransning av behandling

Du kan ocksa begira att behandlingen av dina personuppgifter
begransas (fryses). Den ratten har du om du anser att de
personuppgifter vi behandlar om dig inte &r riktiga, om
behandlingen skulle vara olaglig eller om vi inte ldngre behéver
spara eller behandla uppgifterna men om du samtidigt trots detta
behéver uppgifterna for att kunna gora gallande rattsliga ansprak.
Ratten till begransning av behandlingen géller ocksd om du invant
mot behandlingen av dina uppgifter fram tills att vi hanterat din
invandning.

13.8.Dataportabilitet

Du har ratt att fa en kopia pa de personuppgifter vi behandlar som
ror dig i ett strukturerat, allmént anvant och maskinlasbart format
(dataportabilitet) samt har ratt att fa 6verfoéra dessa uppgifter till
en annan personuppgiftsansvarig. Ritten till dataportabilitet, till
skillnad fran rétten till registerutdrag, omfattar endast de fall da du
har lamnat ditt samtycke till personuppgiftsbehandlingen eller om
behandlingen behdvs for att kunna fullgora det avtal du har ingatt
med oss och detta sker automatiserat. Ddremot har du inte ratt att
flytta dina uppgifter om vi behandlar dessa pa grund av berattigat
intresse eller skyldighet enligt lag.

14. Hur du gor dina rattigheter gallande

14.1.Anmala 6vertradelse eller inge klagomal

Om du anser att dina personuppgifter behandlas i strid med
géllande dataskyddsbestimmelser eller i 6vrigt har synpunkter pa
var behandling av dina personuppgifter, bor du snarast anmala det
till mfunk@fiveaccounting.se eller till var adress som framgar
under "Kontaktuppgifter”. Du kan ocksé lamna in ett klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).

14.2.Skadestand

Om du har lidit skada pa grund av att dina personuppgifter har
behandlats i strid med dataskyddsbestimmelserna kan du ha ratt
till skadestand. Du kan da begéra skadestand fran oss eller vacka
skadestandstalan i domstol. En sddan begéran ska goras skriftligen
till mfunk@fiveaccounting.se. Om du vill begara skadestand med
anledning av att du lidit skada pa grund av att dina personuppgifter
har behandlats i strid med géllande ratt kan du anmala det.
Anmélan ska vara skriftlig och innehalla uppgift om fullstandigt
namn, personnummer och adress och skickas till oss via brev eller
e-post, se kontaktuppgifter nedan.

14.3.Samtycke
Du kan aterkalla dina samtycken genom att ringa, skicka e-post
eller brev, se kontaktuppgifter ldngre ner.

Det ska klart och tydligt framga av aterkallandet vem du dr (namn,
personnummer, adress) och vad det dterkallade samtycket avser.
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14.4.Direktmarknadsforing

Om du inte vill att vi kontaktar dig for direktmarknadsforing av
vara produkter och tjanster kan du kontakta oss genom att ringa,
skicka e-post eller brev.

Det ska klart och tydligt framga vem du 4r (namn, personnummer,
adress) och att du vill bli avregistrerad fran direktmarknadsféring.

Vill du inte ha vara e-postutskick kan du med enkelhet klicka pa
avregistreringslanken i e-postutskicket.

14.5.Begara skadestand

Om du lidit skada p& grund av att dina personuppgifter har
behandlats i strid med dataskyddsbestimmelserna kan du ha ratt till
skadestand. Du kan da begira skadestind fran oss eller vicka
skadestandstalan i domstol. Om du vill géra en begiran om
skadestand till oss ska den skickas till mfunk@fiveaccounting.se
eller till var adress som framgar under punkten "Kontaktuppgifter”.

14.6.Begara tillgang till personuppgifter

Du har ratt att fa information om vilka personuppgifter vi
behandlar om dig. Begiran ska goras skriftligt, undertecknas av dig
samt innehalla uppgift om namn och personnummer. Skicka
begéran till oss via brev eller e-post se kontaktuppgifter nedan.

14.7.Begara rattelse/radering av personuppgifter

Om du anser att ndgon personuppgift som vi behandlar om dig ar
felaktig kan du begara att sddan uppgift rattas. Du kan dven under
vissa forutsattningar ha ratt att fa personuppgifter vi behandlade
om dig raderade. Skicka din begaran till mfunk@fiveaccounting.se
eller till var adress som framgar under punkten "Kontaktuppgifter”.

Begdran ska vara skriftlig och innehalla uppgift om vem du ar
(namn, personnummer, adress) samt vilka personuppgifter som
enligt dig ska rattas och i forekommande fall vilka personuppgifter
du anser ska raderas tillsammans med en grund till varfor detta ska
goras.

15. Andringar i var dataskyddspolicy

Vi kan komma att gora andringar i var dataskyddspolicy. Den
senaste versionen av dataskyddspolicyn finns alltid pa
fiveaccounting.se. Information om hur vi behandlar
personuppgifter for dig som &r anstélld, konsult eller praktikant
hos oss gors tillgangligt for dig i samband med att du inleder din
anstallning, konsultuppdrag eller praktik hos oss.

16. Mer information om
dataskyddsbestammelserna

Du hittar mer information om GDPR och dess innehall genom att
besoka féljande lankar:

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY):
Integritetsskyddsmyndigheten | IMY

GDPR i fulltext: EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS
FORORDNING (EU) 2016/ 679 - av den 27 april 2016 - om
skydd for fysiska personer med avseende pd behandling av
personuppgifter och om det fria flodet av sadana uppgifter
och om upphéavande av direktiv 95/ 46/ EG (allman
dataskyddsforordning)

Sveriges kompletterande bestiammelser till GDPR: Lag
(2018:218) med kompletterande bestimmelser till EU:s
dataskyddsférordning Svensk forfattningssamling


https://www.imy.se/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2018218-med-kompletterande-bestammelser_sfs-2018-218
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2018218-med-kompletterande-bestammelser_sfs-2018-218
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2018218-med-kompletterande-bestammelser_sfs-2018-218

2018:2018:218 t.o.m. SFS 2022:444 - Riksdagen

17. Kontaktuppgifter

Personuppgiftsansvarig:
Five Accounting AB
Metangatan 3

431 53 Molndal

Tel: +46 735-3500 11

E-post: mfunk@fiveaccounting.se

Version: 2024.1
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